
POS-Monitor  
Mehr Transparenz am Point of Sale 
Der POS-Monitor bewertet die Präsentation von OTC-Marken in der 
Apotheke, die in Sichtwahl und Freiwahl erhältlich sind. Hierdurch 
erhalten Sie Transparenz über die Platzierung und Performance ausge-
wählter Marken am Point of Sale. Dank der großen Stichprobe können 
auch detaillierte Aussagen über kleine Gebiete getroffen werden. 
Der POS-Monitor bietet so zum ersten Mal die Möglichkeit, die Ver-
triebs- und Außendienstleistung auf Bezirksebene zuverlässig zu bewer-
ten. Der Multi-Client-Ansatz sichert eine attraktive Kosten-Nutzen-
Relation und die Kooperation mit einer erfahrenen Feld-Organisation 
garantiert die Qualität der Datenerhebung. Optional können weitere 
Erhebungsmodule, wie z.B. Foto-Dokumentation integriert werden.

	     
Unsere Analysen sind 
besonders wertvoll für:

Vertrieb   
Bewertung von Vertriebsaktivitäten 
in einem Aktionszeitraum; unter-
stützt den Vertriebsmitarbeiter bei 
Vorschlägen zur Regaloptimierung in 
der Apotheke

Product Management 
Bewertung von Markenpotenzialen 
und Werbemaßnahmen am Point 
of Sale 
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Erhebungsumfang: 
•	 Distribution Sichtwahl oder Freiwahl: Ist die Marke vorhanden?
•	 Anzahl Facings: Wie viele Frontstücke sind im Regal sichtbar, wie ist ihre 
	 Annordung?
•	 Platzierungsqualität: In welcher Höhe im Regal und wie gut sichtbar ist das 

Produkt platziert?
•	 Erfassung weitere Werbemittel in der Offizin und im Schaufenster: Sind 
	 Handzettel, HV-Aufsteller, Displays, Zahlteller, Regalstopper etc. vorhanden?

Erhebungsmethode
Die POS-Daten werden von erfahrenen 
Außendienstmitarbeitern im Rahmen 
von Storechecks erhoben. Die Mit-
arbeiter kündigen Ihren Besuch beim 
Apotheker an, beeinträchtigen aber 
den Betriebsablauf während der Erhe-
bung nicht. Die Weiterverarbeitung der 
Informationen erfolgt über gängige MS-
Office-Programme.

Die Erhebung erfolgt  viermal im Jahr 
(März, Juli, September, Dezember). 
Die Apothekenstichprobe ist konstant, 
die Verteilung bundesweit, die Streuung 
erfolgt über Stadt-/Land-Apotheken 
und nach Umsatzgrößenklassen.
Für detaillierte Informationen zu diesem 
Serviceangebot stehen Ihnen unsere 
Berater gerne zur Verfügung!


